
Handyzahlung
Partner

Wie Ihre Kunden Angebote  
via Mobiltelefon verkaufen 
Handyzahlung PostFinance

Mit Handyzahlung 
PostFinance bieten 
Sie Ihren Anbietern 
und deren Kundin-

nen und Kunden 
eine bequeme, ein-
fache und bargeld-

lose Zahlungsart an.

Handyzahlung PostFinance ist die ideale Zahlungsart für Be-
stellungen per Mobiltelefon. Güter, Dienst leistungen und Infor-
mationen werden bei ausrei chendem Kontostand des Bestellers  
direkt von dessen Postkonto abgebucht.

Mobile Commerce
Das Mobiltelefon als Bestellkanal für Produkte 
und Dienstleistungen spricht eine stark wachsende 
Zielgruppe quer durch alle Alterssegmente an. 
PostFinance als schweizweite Nummer 1 bietet 
als einzige Anbieterin ausgereifte Lösungen  
an. Bereits bezahlen viele Kundinnen und Kun-
den innovativ und papierlos per Handy. Diese 
Zahlungsart funktioniert unabhängig von Mobil-
funknetzanbietern, -abonnementen oder Telefon-
modellen.

Vorteile für Käufer (Endkunden)
–  Die Käufer erhalten eine zeit- und ortsunab-

hängige Bestell- und Bezahlmöglichkeit.
–  Die Bezahlung kann zum Zeitpunkt der Be-

stellung bereits getätigt werden (vergleichbar 
mit Onlineshopping).

–  Eine Verschuldung wird dank der Onlineauto-
risierung, die die Kontodeckung überprüft, 
verhindert.
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Vorteile für Ihre Kundinnen und Kunden 
(Anbieter von Produkten und Dienst- 
leis tungen)
–  Kostengünstige Zahlungsart: Die Anbieter  

erreichen die Kundinnen und Kunden immer 
und überall und sparen sich gleichzeitig den 
Versand von Rechnungen und Mahnungen.

–  Kein Delkredererisiko dank Onlineautorisie-
rung. Die Deckung des Kontos wird vor dem 
Auslösen der Bestellung überprüft.

–  Die Gutschrift wird direkt auf das Geschäfts-
konto des Anbieters bei PostFinance überwiesen.

Das sollten Sie wissen
–  Für den Einsatz von Handyzahlung PostFinance 

benötigen Sie Schnittstellen zu PostFinance.
–  Für die Verarbeitung der SMS- und Telefon-

Kommunikation werden zudem Schnittstellen 
zu den Schweizer Mobilfunknetzbetreibern  
benötigt.

–  Pro ausgeführte Zahlung wird dem Anbieter 
von PostFinance eine Umsatzkommission ver-
rechnet.

–  Sie verrechnen Ihren Dienst direkt dem Anbieter.

So funktioniert Handyzahlung
1.  Die Kundin bzw. der Kunde bestellt ein An-

gebot bei einem Anbieter (Service Provider) 
per SMS (Keyword an Kurzwahl) oder Telefon-
anruf.

2.  Als technischer Partner (ASP) führen Sie im 
Auftrag des Anbieters eine Autorisierung bei 
PostFinance durch und liefern in den folgen-
den Tagen eine Datei mit den Zahlungen, die 
definitiv gebucht werden.

3.  Ist das Postkonto der Kundin bzw. des Kun-
den gedeckt, wird der Kaufbetrag auf dem 
Konto reserviert.

4.  Sie schicken dem Endkunden eine Kaufbestä-
tigung und leiten dem Anbieter die Bestellung 
des Angebots weiter.

5.  Der Anbieter liefert der Kundin bzw. dem 
Kunden das bestellte Angebot aus.

6.  Der Anbieter erhält innerhalb der folgenden 
Tage den Kaufbetrag gutgeschrieben und die 
Umsatzkommission belastet.

7. Sie verrechnen Ihren Dienst dem Anbieter.

  Angebots- und Informationsfluss
  Geldfluss
  Systemkosten ASP

Technischer  
Partner (ASP)

3

2

Anbieter (SP)

Endkunde  
(Handybesitzer)

6

3

5

7
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So funktioniert das Einkaufen per SMS oder Telefonanruf.

Preise und Konditionen

Aufschaltkosten1

Aufschaltung  

bei PostFinance

Kostenlos

Betriebskosten

Pro Transaktion Kostenlos

Betriebskosten für Ihre Kundinnen und Kunden2

Pro Transaktion 2% Kommission

Dateneinlieferung

Handyzahlung PostFinance Elektronisch: kostenlos

Datenauslieferung

Transaktionsübersicht Elektronisch: kostenlos

1  Die Kosten für die Realisierung der Autorisierungs- und 
Einlieferungs- bzw. Avisierungsschnittstellen gehen zulasten 
des Vertragspartners. 

2  Unterliegen nicht der Mehrwertsteuer.

Vollständige Preise, Stand November 2010. Aktuelle Preise 
finden Sie auf ww w.postfinance.ch/preise-gk.

Weitere Informationen
Weitere Informationen zur Handyzahlung  
PostFinance erhalten Sie unter ww w.postfinance.ch/
handyzahlung. Wir freuen uns ebenfalls auf Ihre 
Anfrage unter handyzahlung@ postfinance.ch.
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