
Liste de contrôle: Créer une entreprise de net-
toyage en Suisse – de l’idée à la première mission 

Fonder sa propre entreprise de nettoyage ne se résume pas à fournir un bon travail 
de nettoyage. La présente liste de contrôle vous permet de passer en revue les 
principales décisions et étapes administratives pour passer de l’idée commerciale 
à l’inauguration.

Concrétiser une idée commerciale

Plus votre offre est claire, plus il est facile de calculer les prix, de démarcher la clientèle et de planifier les 
étapes suivantes.

 � Définir les prestations de nettoyage que vous souhaitez proposer  
(p. ex. nettoyage d’entretien, de bureau, après déménagement ou de vitres).

  Définir le groupe cible (clientèle privée, entreprises ou gérances immobilières).
  Définir la région dans laquelle vous souhaitez opérer.
 � Définir une proposition unique de vente (USP): en quoi votre offre se distingue-t-elle de la concurrence?
  Analyser la demande et la concurrence dans votre région.

Choisir la forme juridique appropriée

La forme juridique a une influence notamment sur la responsabilité, sur les frais de création et sur la charge 
administrative.

  Comparer les formes juridiques.
  Choisir la forme juridique adaptée.
  Définir la raison sociale.
  Vérifier si une inscription au registre du commerce est nécessaire ou judicieuse.

Planifier les coûts et le financement

Calculez non seulement les frais de création, mais aussi les dépenses courantes de votre future entreprise. 
Une planification réaliste facilite plus tard la fixation des prix et évite les problèmes de liquidités.

  Établir un budget pour le matériel de nettoyage et les outils de travail.
  Vérifier le besoin en véhicules et les coûts de transport.
  Analyser les coûts courants (assurances, AVS, téléphone, comptabilité, marketing, etc.).
  Calculer les prix et les taux horaires.
  Clarifier le besoin de financement.

Conclure les assurances

Une couverture d’assurance adaptée protège votre entreprise et réduit les risques financiers.

  Clarifier les assurances sociales.
  Vérifier l’assurance responsabilité civile d’entreprise.
  Vérifier la prévoyance personnelle.
 � Évaluer les assurances complémentaires  

(p. ex. indemnités journalières en cas de maladie, protection juridique, véhicule).
 � Pour le personnel, le cas échéant:  

vérifier si la convention collective de travail (CCT) du secteur du nettoyage s’applique.

https://www.postfinance.ch/fr/blog/blog-sur-les-affaires/quelle-est-la-forme-juridique-adaptee-a-mon-entreprise.html
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Effectuer les tâches administratives

Toutes les bases administratives devraient être à jour avant la première mission.

  Procéder à l’inscription auprès de la caisse de compensation AVS compétente.
  Vérifier les obligations fiscales.
  Mettre en place l’organisation comptable.
  Préparer les modèles d’offre et de facture.

Préparer l’activité commerciale

Il s’agit maintenant de préparer votre entreprise pour les premières missions.

  Acheter du matériel de nettoyage et des vêtements de travail.
  Préparer le véhicule.
  Ouvrir un compte commercial.
  Configurer le trafic des paiements.
  Définir les processus de travail découlant des missions.

Tout est-il prêt pour la première mission?

Avant de commencer, vérifiez que tous les points importants sont réglés.

  Les offres et les prix sont fixés.
  Les assurances sont conclues.
  L’inscription à l’AVS a été effectuée.
  Le compte commercial est configuré.
  Le matériel et l’équipement sont complets.
  Les modèles d’offre et de facture sont prêts.
  La première mission peut démarrer.

Documents utiles

PostFinance vous assiste dans la création de votre entreprise en vous fournissant des informations et les offres 
suivantes:

•  Comparaison des formes juridiques
•  Coûts de création d’une entreprise
•  Les assurances à la création d’une entreprise
•  Offre de lancement de PostFinance pour les créatrices et les créateurs d’entreprise et les start-up 
•  Soutien à la création d’entreprise par l’Institut pour les jeunes entreprises (IFJ)

Remarque: la présente liste de contrôle sert de repère et ne remplace pas un conseil juridique individuel.

https://www.postfinance.ch/fr/blog/blog-sur-les-affaires/quelle-est-la-forme-juridique-adaptee-a-mon-entreprise.html
https://www.postfinance.ch/fr/blog/blog-sur-les-affaires/combien-coute-la-creation-dune-entreprise.html
https://www.postfinance.ch/fr/blog/blog-sur-les-affaires/quelles-sont-les-assurances-sociales-et-de-personnes-obligatoires.html
https://www.postfinance.ch/fr/entreprises/type-d-entreprise/createurs-d-entreprise-start-up/offre-lancement.html
https://www.postfinance.ch/fr/entreprises/type-d-entreprise/createurs-d-entreprise-start-up/creer-entreprise.html
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