
Adaptations concernant les QR-factures

De quoi s’agit-il?

Le 21 novembre 2025, de nouvelles directives entreront en vigueur au sujet de la QR-facture. L’adaptation 
principale concernera la prise en charge exclusive de l’adresse structurée (type d’adresse S) dans le Swiss QR 
Code. En outre, l’utilisation du jeu de caractères étendu sera autorisée.

Qu’est-ce que cela signifie pour vous?
 
La propre facturation doit être adaptée et il convient de s’assurer que les QR-factures ne contiennent plus que 
des adresses structurées (type d’adresse S). 

L’adresse structurée pour la facturation devient obligatoire à partir du 21 novembre 2025
Il est recommandé d’adapter dès maintenant sa propre facturation et d’envoyer uniquement des QR-factures  
avec des adresses structurées (type d’adresse S). Cela concerne aussi bien votre propre adresse (vous en tant  
qu’émettrice ou émetteur de la facture) que l’adresse du débiteur (la ou le destinataire de la QR-facture).

Délai de transition pour le traitement jusqu’au 21 novembre 2026
Le traitement des adresses non structurées (type d’adresse K) est garanti jusqu’au 21 novembre 2026.

Types d’adresse Exemple pour Creditor Exemple pour Ultimate Debtor

Type d’adresse S
++Nm
++PstlAdr
+++StrtNm
+++BldgNb
+++PstCd
+++TwnNm
+++Ctry
++PstlAdr

<Cdtr>
 <Nm>Société Modèle SA</Nm>
 <PstlAdr>
  <StrtNm>Rue Modèle</StrtNm>
  <BldgNb>22</BldgNb>
  <PstCd>8999</PstCd>
  <TwnNm>Seldwyla</TwnNm>
  <Ctry>CH</Ctry>
 </PstlAdr>
</Cdtr>

<UltmtDbtr>
              <Nm>Nani Madame Modèle</Nm>
              <PstlAdr>
                       <StrtNm>Rue ville</StrtNm>
                        <BldgNb>2</BldgNb>
                        <PstCd>8999</PstCd>
                        <TwnNm>Seldwyla</TwnNm>
                        <Ctry>CH</Ctry>
                </PstlAdr>
</UltmtDbtr>

Type d’adresse K
++ Nm
++PstlAdr
+++AdrLine1
+++AdrLine2
+++Ctry
++PstlAdr

<Cdtr>
 <Nm>Société Modèle SA</Nm>
 <PstlAdr>
  <AdrLine1>Rue Modèle 22<AdrLine1>
  <AdrLine2>8999 Seldwyla<AdrLine2>
  <Ctry>CH</Ctry>
 </PstlAdr>
</Cdtr>

<UltmtDbtr>
              <Nm>Nani Madame Modèle</Nm>
              <PstlAdr>
                       <AdrLine1>Rue ville 2<AdrLine1>
                       <AdrLine2>8999 Seldwyla<AdrLine2>
                       <Ctry>CH</Ctry>
               </PstlAdr>
</UltmtDbtr>

Tableau 1: description des types d’adresse S et K pour Creditor et Ultimate Debtor

Important: 
 • L’adaptation du type d’adresse s’applique à toutes les données d’adresse dans la QR-facture  

(Creditor et Ultimate Debtor).
 • Si l’élément «Nom» (Nm) est rempli, les éléments «Numéro postal d’acheminement» (PstCd), «Localité» 

(TwnNm) et «Pays» (Ctry) doivent impérativement l’être également.
 • Pour le débiteur / Ultimate Debtor, nous recommandons de remplir également «Rue» (StrtNm) et «Numéro  

maison» (BldgNb). Si ces informations manquent et que la QR-facture est payée dans une filiale de la Poste, 
elles seront saisies après coup, à vos frais. 

 • Il est recommandé de renseigner la rue et le numéro maison dans les éléments prévus à cet effet.  
Jusqu’à nouvel avis, l’indication du numéro maison («BldgNb») est autorisée dans l’élément «StrtNm».



Jeu de caractères étendu

Le jeu de caractères déjà introduit en 2022 dans pain.001 est maintenant repris pour la QR-facture. 
Celle-ci comprend les caractères imprimables des blocs Unicode suivants: 
 • Basic-Latin (Unicodepoint U+0020 - U+007E) 
 • Latin1-Supplement (Unicodepoint U+00A0 – U+00FF) 
 • Latin Extended-A (Unicodepoint U+0100 – U+017F) 

Et en plus les caractères suivants: 
 • Ș – (LATIN CAPITAL LETTER S WITH COMMA BELOW, Unicodepoint U+0218) 
 • ș – (LATIN SMALL LETTER S WITH COMMA BELOW, Unicodepoint U+0219) 
 • Ț – (LATIN CAPITAL LETTER T WITH COMMA BELOW, Unicodepoint U+021A 
 • Ț – (LATIN SMALL LETTER T WITH COMMA BELOW, Unicodepoint U+021B) 
 • € – (EURO SIGN, Unicodepoint U+20AC) 

Vous trouverez plus de détails à ce sujet dans les Implementation Guidelines QR-facture au chapitre 4.1.

Possibilités de test

Les modifications peuvent être testées dès maintenant sur la plateforme de test de PostFinance: 
testplattform.postfinance.ch/corporates
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https://www.six-group.com/dam/download/banking-services/standardization/qr-bill/ig-qr-bill-v2.3-fr.pdf
https://testplattform.postfinance.ch/corporates/

