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Liste des prix et des prestations  
pour les modes de paiement POS et eCom  
en coopération avec notre partenaire Wallee Group AG
Octobre 2025

www.postfinance.ch En coopération avec notre partenaire

Description Taxes (hors TVA)

Frais minimum
S’applique à la place du taux de base si les frais de transaction (hors suppléments) sont inférieurs au montant indiqué.

CHF 0.20

Frais de transaction minimaux pour remboursements 
S’applique à la place du taux de base si les frais de transaction (hors suppléments) sont inférieurs au montant indiqué.

CHF 0.55

Frais appliqués lors des paiements automatiques 
Des frais s’appliquent pour chaque paiement automatique.

CHF 0.50

Supplément cartes d’entreprise (Commercial Cards) 
Lors de l’utilisation de cartes Business, un supplément est facturé en raison de l’augmentation des frais de système liés à ces 
cartes.

1,3%
(du montant de la transaction)

Supplément non-domestique 
S’applique aux transactions réalisées avec des cartes émises hors de Suisse. En cas d’utilisation de cartes internationales, 
un supplément est prélevé en sus du taux de base en raison de la hausse des frais de système pour ces cartes.

Au sein de l’EEE: 0,6% /  
en dehors de l’EEE: 1,3%
(du montant de la transaction)

Supplément Non-Secure 
Pour les transactions qui ont été authentifiées dans votre boutique en ligne sans «3D Secure», un supplément est facturé en 
sus des frais de base normaux.

0,85%
(du montant de la transaction)

Supplément pour remise tardive 
Pour les transactions remises plus de 48 heures après l’exécution, un supplément est facturé en sus des frais de base. 

0,85%
(du montant de la transaction)

Frais d’autorisation préalable

Frais d’autorisation finale

Frais d’intégrité pour les autorisations finales 
S’applique aux transactions qui sont reçues plus de quatre jours ouvrés après leur autorisation dans le système acquéreur,  
dont le montant/la devise d’autorisation ne correspond pas au montant/à la devise de la transaction livrée  
ou qui sont annulées après l’autorisation finale.

0,080% (min. CHF 0.02)

0,009%

0,250%  
(du montant de l’autorisation, 
min. CHF 0.04)

Description Taxes (hors TVA)

Connexion au système d’autorisation et de décompte Gratuit

Traitement des rétrofacturations / chargebacks (CB) CHF 35.– par contre-passation

Cas de transmission à l’échelon supérieur en cas de rétrofacturations / chargebacks (CB) CHF 35.– par transaction

Frais de non-compliance PCI DSS CHF 30.– par filiale

Analyses spéciales pour le compte du partenaire contractuel 
S’applique aux analyses, listes de transactions individuelles, saisies après coup, etc.

CHF 75.– par heure

Vous trouverez ici une liste des frais actuels pour les modes de paiement proposés par PostFinance en coopération avec son 
partenaire Wallee.  

Si l’encaissement se fait en euros, vous trouverez les frais correspondants en euros dans la liste complète des prix et des prestations sur la page web de Wallee.

Frais généraux

https://files.wallee.com/legal/price-and-service-list_lang.htm
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