Anleitung fur den Wechsel zur neuen
PostFinance Checkout App fur Shopify

1. Wahlen Sie den Space, den Sie fir Ihren Shopify-Shop nutzen méchten. Klicken Sie auf «Einstellungen».

PostFinance’

Richten Sie Ihr Zahlungssystem ein

Verbinden Sie lhre
3 App oder lhren
- Einkaufswagen

Durchsuchen Sie -

Vorschldge
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2. Klicken Sie auf «Features».

PostFinance’

%} Home

START

Richten Sie lhr Zahlungssystem ein

Konfigurieren Sie lhre E

Terminals —

Start >

Grundeinstellungen

E Verarbeiter A >

@r‘lg Webhook-Listeners -

Zahlungen im E-
Commerce einrichten

Start >

@ Vertrage >

Kontakt und Support

A w® 0 v

Verbinden Sie Ihre
App oder lhren
Einkaufswagen

Durchsuchen Sie >

3. Aktivieren Sie die Shopify Zahlungs-App.

PostFinances

i} Home

E-Mail

Verbinden

Drucker

Shapify

Webhook

Kontakt und Support

A Q v
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4. Konfigurieren Sie die Shopify Zahlungs-App.

PostFinance' Kontakt und Support
fn} Home A v @
Einstellungen Features
© Dokument
E-Mail
Verbinden
o Shopify Zahlungs-Aop e
Drucker
Ecwid
Shopify
*
5. Klicken Sie anschliessend auf «Verbinden Sie lhren Shopify-Shop».
PostFinanceS'J Kontakt und Support
7} Home A w© Q M
Einstellungen Integrationen
Shopify-Shop verbinden .
o &
) 4 g
4 ',‘
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6. Wahlen Sie die gewlnschte Zahlungsart an.
7. Geben Sie Ihre Shopify-URL ein.
8. Klicken Sie auf «Verbinden Sie Ihren Shopify-Shop».

App
Postfinance Card
PostFinance Checkout Offsite
pf | Pay by Invoice
pf | Pay by Paypal
pf | Pay in advance
pf | Pay with Card Onsite
pf | Pay with E-Finance
pf | Pay with PostFinance Card
pf | Paywith TWINT

pf | Pay with boncard

pf | pay with PostFinance e

Shopify-shop *

e (] @

Abbrechen

9. Installieren Sie die App.

Home Install cancel
Orders L3

D>

Products
pf | pay with PostFinance Pay

by Wallee AG

Customers

0 e

Content

all Analytics

@ Marketing al . . Postrinane
& Discounts.

postfinance-checkout pf | pay with PostFinance
Sales channels > Pay

Online Store
This app needs to
@ Foint of Sale

©  Access store information @  Edit store information
Apps >
You're agreeing to share persenal information with this app. View the develaper's privacy policy before
installing.
Deleting this app from your store wil remove its access, and request the removal of customer information if
it was collected. Learn more about data privacy.
Contact Wallee AG for support
Privacy details
What this app can access in your store
Store owner information
% Contactinformation @ Location
Name Physical address
Email address
Phone number
& Settings
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10. Aktivieren Sie die App.
Optional: Fir produktive Zahlungen Testmodus deaktivieren.

8 shopify

@ Settings

postfinance-checkout < pf | pay with PostFinance Pay

pos "
6e684e.myshopify.com

Store details. About pf | pay with PostFinance Pay
Plan
Billing Account status
Users and permissions You are connected to pf | pay with PostFinance Pay as wallee-payment-12706. Activate your

] account to start accepting payments.

Checkout

Customer sccounts Contact pf | pay with PostFinance Pay  Manage

Shipping and delivery

Taxes and duties inance Card

Locations

Gift cards Testmode

Markets Test your pf | pay with PostFinance Pay setup by simulating successful and failed transactions.

Apps and sales channels

Domains

[ =) ©
Brand

Notifications.

Custom data

Languages

Policies

= Store activity log

11. Die Zahlungsart ist nun aktiviert.

8 shopify

3 Settings

postfinance-checkout « pf | pay with PostFinance Pay

pos
6e684e.myshopify.com

Store details O Fer it e

Plan All transactions are simulated and customers can't make real purchases through pf | pay with
Biling PostFinance Pay.

Users and permissions

Payments About pf | pay with PostFinance Pay

Checkout
Customer accounts ARSI
Shipping and delivery You are cannected to pf | pay with PostFinance Pay and are able to accept payments.

Taxes and duties

Locations Contact pf | pay with PostFinance Pay  Manage
Gift cards

s PostFinance Card

Apps and sales channels

2

Domains
Test mode
Customer events

-~

Test your pf | pay with PostFinance Pay setup by simulating successful and failed transactions.
Brand
7 -~
Notifications 18 Enable test mode

Custom data
Deactivate pf | pay with PostFinance Pay
Languages

Policies

a8k e

pf | pay with PostFinance Pay activated

Store activity log
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12. Wahlen Sie in den Einstellungen «Shopify Bezahlung» an.

PostFinance' Kontakt und Support
@} Home A ® 0 v
Einstellungen
Verbinden Sie lhre
3 App oder lhren
- Einkaufswagen
Durchsuchen Sie >
Grundeinstellungen
E Verarbeiter > @ Vertrage -> ﬁ- Features -
o
&=
13. Klicken Sie auf «Verbinden Sie lhren Shopify-Shop» und wiederholen sie die Schritte 6 bis 11,
bis samtliche gewlnschten Zahlungsarten im Shop aktiviert sind.
PostFinance'5 Kontakt und Support
@t Home A ® 0 v
Einstellungen Integrationen
3 20 spalten
v Aktiv
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14. Sobald alle gewlnschten Zahlungsarten mit der neuen Shopify App fir PostFinance Checkout funktionieren,
kdnnen Sie die alten Integrationen Uber Ihr Shopify-Dashboard I6schen.

Wichtiger Hinweis:

Falls es mit den Onsite-Kreditkarten («Pay with Card Onsite») Probleme gibt, muss zunachst das Shopify-
Checkout aktualisiert werden. Nach der Deinstallation aller alten Integrationen erfolgt die Aktualisierung
automatisch, die Installation der neuen Apps kann anschliessend vorgenommen werden.

Bei Shopify Plus dauert es nach der Deinstallation der alten Integrationen 24 bis 48 Stunden, bis die Aktualisierung
des Shopify Checkout abgeschlossen ist.

In der Zwischenzeit kdnnen Sie die App «Pay with Card Offsite» installieren (Schritte 6 bis 11), damit Ihre
Kunden weiterhin mit Kredit- und Debitkarten bei lhnen einkaufen kénnen:

App *
PostFinance Card
©f | Pay by Invoice
pf | Pay by Paypal

pf | Pay with PostFinance Card
pf | Pay with TWINT
pf | Pay with boncard

pf| pay with PostFinance Pay

Shopify store *

htps4 myshopify.com

Cancal

Nach erfolgreicher Aktualisierung des Shopify-Checkouts konnen Sie die App «Pay with Card Onsite» installieren
und «Pay with Card Offsite» deinstallieren.

460.345 de (dok.pf/pf.ch) 11.2023

PostFinance AG
Mingerstrasse 20

3030 Bern PostFinanceS'J

www.postfinance.ch
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