
Ziffer Bezeichnung Beschreibung

1 Geltungsbereich Der Geltungsbereich der bestehenden TNB wurde zusammengefasst und gilt nun für 
beide Produkte Checkout All-in-One und Checkout Flex.

2 Produkte Checkout All-in-One 
und Checkout Flex

Die Produktbeschreibungen für Checkout All-in-One und Checkout Flex wurden in  
die Ziffer 2 integriert und den neuen Gegebenheiten angepasst. Zusätzlich wurde die 
Ziffer 2 mit der Möglichkeit ergänzt, das Support-Plus-Paket zu erwerben. 

2.1 Checkout All-in-One Die Produktbeschreibung für Checkout All-in-One wurde in Ziffer 2 integriert und den 
neuen Gegebenheiten angepasst.

2.2 Checkout Flex Die Produktbeschreibung für Checkout Flex wurde neu in Ziffer 2 integriert und den 
neuen Gegebenheiten angepasst.

2.3 Voraussetzungen zur Nutzung 
der Produkte

Die Voraussetzungen zur Nutzung der Produkte wurde neu in Ziffer 2 integriert.

2.4 Technische Transaktionsvermitt-
lung zwischen Shoppern, Akzep-
tanzpartnern und Finanzinstituten

Die Rollen der Parteien Finanzinstitut (kontoführende Bank) und Acquirer sowie die 
Transaktions -und Zahlungsflüsse wurden genauer beschrieben.

2.4.1 Checkout All-in-One Der Produktname für Checkout All-in-One wurde in Ziffer 2.4.1 integriert und  
an die neuen Gegebenheiten angepasst.

2.4.2 Checkout Flex Der Produktname für Checkout Flex wurde in Ziffer 2.4.2 integriert und an die  
neuen Gegebenheiten angepasst.

2.5 Aktivierung der Akzeptanzverträge 
im Backoffice (Akzeptanzpartner)

Die Beschreibung, wie die Akzeptanzverträge im Backoffice aufgeschaltet werden, 
wurde erweitert und präzisiert.

2.6 Kompatible Shopsysteme und 
Terminals

Die Gewährleistungsklausel zur Sicherstellung kompatibler Shopsysteme und Terminals 
wurde überarbeitet und die Gewährleistung von PostFinance eingeschränkt. 

4 Registrierung Die Registrationsbedingungen wurden an den neuen Akzeptanzpartner angepasst.

4.1 Check-Out All in One Wurde neu in Ziffer 4 integriert.

4.2 Checkout Flex Wurde neu in Ziffer 4 integriert.

9 Datenaufbewahrung und  
-löschung

Die Klausel wurde auf das Checkout-Backoffice erweitert.

10 Verpflichtung des Partners Ziffer 10 erhielt eine neue Überschrift und wurde in zwei untergeordnete Ziffern  
aufgeteilt. Inhaltlich wurden die Rollenverteilungen etwas geschärft.

10.1 Sorgfaltspflichten Die Sorgfaltspflichten wurden neu in Ziffer 10.1 integriert und den neuen Gegebenheiten 
angepasst.

10.2 Verwaltung der Akzeptanz- 
partner im Checkout-Backoffice

Die Bestimmungen zur Verwaltung der Akzeptanzpartner im Checkout-Backoffice 
wurden aktualisiert.

11 Verantwortlichkeit der Händler 
für Checkout-Backoffice 
Shop-Internetseite und  
Geschäftsmodell

Die Verantwortlichkeiten des Händlers für das Geschäftsmodell für den Verkauf vor 
Ort wurden ergänzt.

12 Haftung Haftungsbeschränkung und Ausschluss der Haftung für entgangenen Gewinn. 
PostFinance schliesst nun die Haftung für entgangenen Gewinn explizit aus. Zudem 
wird die Haftung pro Kalenderjahr auf CHF 50 000 beschränkt. 

13 Systembetrieb, Auslieferung  
und Verarbeitung

Die Beschreibungen in den Klauseln und die Abgrenzung zu zusätzlichem Support 
durch PostFinance wurden angepasst.

Liste aller geänderten Ziffern in Checkout All-in-One  
und Checkout Flex
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Ergänzende Bestimmungen für Händler ohne Geschäftskonto von PostFinance

Ziffer Bezeichnung Beschreibung

2 Vollmachten Die Form der Vollmacht wurde ergänzt.

6 Gesetzliche und weitere  
Pflichten sowie Einschränkungen 
von Dienstleistungen

Die Produktbezeichnungen von Checkout All-in-One und Checkout Flex wurden  
ergänzt.

7 Beizug Dritter / Auslagerung  
von Geschäftsbereichen 
(Outsourcing)

Die Produktbezeichnungen von Checkout All-in-One und Checkout Flex wurden  
ergänzt.

Ziffer Bezeichnung Beschreibung

14 Kommunikationsweg für  
gegenseitige Mitteilungen

Der Händler nimmt die Risiken des E-Mail-Verkehrs zur Kenntnis und entbindet  
PostFinance bei der E-Mail-Kommunikation im Zusammenhang mit diesem Produkt 
vom Bankkundengeheimnis.

16 Datenschutz Die Informationspflichten von PostFinance wurden auf den Händler überbunden,  
der seine Shopper entsprechend über die Datenschutzerklärung von PostFinance zu 
informieren hat.

19 Kündigung Die Kündigungsbestimmungen wurden so aktualisiert, dass der Händler nach  
Abschluss des Checkout-All-in-One-Vertrags eine allfällige Kündigung sowohl an  
PostFinance als auch an SnapSwap zu richten hat.

22 Ergänzende Bestimmungen Die Produktnamen Checkout All-in-One und Checkout Flex wurden in die Ergänzenden 
Bestimmungen für Händler ohne Geschäftskonto von PostFinance integriert.
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