Dienstleistungen und
Preise fUr Privatkund:innen

Ab 1. Januar 2024
PostFinance'h



Unsere Losungen fur Privatkund:innen

lhre Bediirfnisse — unsere Losungen

Geld und Geldfragen begleiten einen durchs ganze
Leben, vom ersten eigenen Sparkonto Uber die
Finanzierung der Ausbildung oder des Eigenheims
bis zur Vorsorge furs Alter. PostFinance bietet
ihren Kund:innen ein umfassendes Angebot an
Finanzdienstleistungen fir alle Lebenslagen und
Bedurfnisse. Und mit unseren Digital-Banking-
Losungen verwalten Sie Ihre Finanzen Uberall und
jederzeit selbststandig.

Bankpakete

Preise und Konditionen

Die vorliegende Broschre flhrt Preise und
Konditionen unserer Produkte und Services fur
Privatkund:innen auf. Diese sind in der Tabelle
mit den entsprechenden Seitenzahlen versehen.
Die kompletten Informationen zu all unseren
Finanzdienstleistungen finden Sie auf unserer

Website postfinance.ch.

Karten

Zahlungen

Digital Banking

lhr personliches Beratungsgesprach

Profitieren Sie vom Wissen unserer Berater:innen.
Gerne gehen wir in einem personlichen Gesprach auf
Ihre individuellen Beddirfnisse und Wiinsche ein.
Vereinbaren Sie am besten noch heute einen Termin.
postfinance.ch/beratung

Anlegen und
Handeln

Vorsorge und
Lebensversicherungen

Hypotheken

Erfullen Sie sich lhren

Vorteil Ob zum Zahlen, Sparen  Die Debit-, Kredit- Ob einmalig oder wieder- Erledigen Sie Ihre Bank-  Fur die kleinen und Sicherheit fur Ihre
oder Anlegen: Unsere und Prepaidkarten kehrend, ob In- oder geschafte Uberall und grossen Wiunsche: Zukunft: Wir bieten Wohntraum mit unseren
Bankpakete bilden die von PostFinance fur Ausland: Erledigen Sie jederzeit — ganz einfach.  Lassen Sie Ihr Geld fir Ihnen fir jedes Vorsorge-  Finanzierungslésungen
Basis fur Ihre taglichen jede Lebenslage. lhren Zahlungsverkehr Sie arbeiten. bedurfnis die passende  flrs Eigenheim.
Finanzbedrfnisse. ganz einfach. Losung.
postfinance.ch/ postfinance.ch/ postfinance.ch/ postfinance.ch/ postfinance.ch/ postfinance.ch/ postfinance.ch/
bankpakete karten zahlungsverkehr digital-banking anlegen vorsorgen hypotheken
Produkte —Smart (Seite 7) — PostFinance Card —eBill —E-Finance — Anlageldsungen —Vorsorgekonto 3a — Festhypothek
— SmartPlus (Seite 7) in CHF/EUR — Direktbelastungen — PostFinance Mobile (Seite 22, 23, 24) (Seite 24) (Seite 25)
- SmartKids (Seite 6) (Seiten 14, 15) (Seite 11) — PostFinance TWINT —Vorsorgefonds —Lebensversicherungen  — Saron Hypothek
—SmartYoung (Seite 6) — Kreditkarten —Dauerauftrag (Seite 24) (Seite 24) (Seite 25)
- SmartStudents (Seiten 16, 17) (Seiten 11, 19, 21) — Strukturierte Produkte - Freizligigkeitskonto
(Seite 6) — Prepaidkarten —QR-Rechnung (Seite 24) (Seite 24)
(Seiten 16, 17) (Seiten 10, 11) — Festgeld —Vorsorgefonds
—Zahlungsauftrag — Kassenobligationen (Seite 24)

(Seiten 11, 19, 21)
— Giro international
(Seiten 7,11, 18)
— Cash international

(Seite 18)
—Devisengeschaft

(Seite 24)
— E-Trading (Seite 24)
—Krypto (Seite 23)



https://www.postfinance.ch/beratung
https://www.postfinance.ch/bankpakete
https://www.postfinance.ch/bankpakete
https://www.postfinance.ch/karten
https://www.postfinance.ch/karten
https://www.postfinance.ch/zahlungsverkehr
https://www.postfinance.ch/zahlungsverkehr
https://www.postfinance.ch/digital-banking
https://www.postfinance.ch/digital-banking
https://www.postfinance.ch/anlegen
https://www.postfinance.ch/anlegen
https://www.postfinance.ch/vorsorgen
https://www.postfinance.ch/vorsorgen
https://www.postfinance.ch/hypotheken
https://www.postfinance.ch/hypotheken
https://www.postfinance.ch

Stichwortverzeichnis

Wonach suchen Sie? Hier steht, wo Sie es finden.

Seite
A Anlagelésungen 22,23,24 K Kassenobligationen
Anlageberatung Plus 23 Kontoauszlige
Kontoprodukte
B Bankpakete 6,7 Kreditkarten
Krypto
C Cash international 18
Change 13 N Notbargeld
D Dauerauftrag 11,12 P PostFinance Card
Debitkarten 14 PostFinance Mobile
Direktbelastungen 1 PostFinance TWINT
Prepaidkarten
E E-Jugendsparkonto 21 Privatkonto
E-Sparkonto 21
E-Trading 24 Q QR-Rechnung
E-Vermdgensverwaltung 22
R Ruckzugskonditionen
F Finanzierungsprodukte 24
Fonds 22,23,24 S Selfservice Fonds
Fonsberatung Basis 22 Sparkonto
Formulare 1" Stukturierte Produkte
G Geldwechsel 13 u Unwiderrufliches
Giro international 18 Zahlungsversprechen
H Hypotheken 25 \' Vorsorgeprodukte
J Jugendkonto 9 z Zahlungsauftrag
Jugendsparkonto 21 Zahlungsverkehr Ausland

Zahlungsverkehr Inland
Zinssatze

Stand: 1. Januar 2024.
Preisanderungen vorbehalten.

Hinweis: Bei Konten in EUR/Fremdwahrung werden die Preise in CHF monatlich zum
speziellen Taxmittelkurs in die Kontowdhrung umgerechnet und dem Konto belastet.

Zinssatze
Eine Ubersicht Uber die Zinssatze erhalten Sie in jeder PostFinance-Filiale,
bei Ihrer Filiale der Post und unter postfinance.ch.
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Diverse Kontodienstleistungen und Gebuhren

Diverse Kontodienstleistungen

Dienstleistungen

Konditionen

Auskunft zu Kontensalden und -bewegungen

CHF 5.— je Anfrage

Kontosperrung durch PostFinance

CHF 20.— (bei Sperrung wegen negativen
Kontostands, sonst kostenlos)

Mahnung bei Kontotberzug

CHF 20.— (erste Aufforderung ist kostenlos)

Kontostand mit Bruttomarchzins bei bereits
archivierten Daten (alter als 15 Monate)

Preis fur Nachforschungen

Sofortauskunft in Filialen der Post CHF 15.-"
Nachforschungen zum Zahlungsverkehr Inland CHF 30.-2
Nachforschungen zum Zahlungsverkehr Ausland CHF 60.-2
Nachbestellungen von Kontodokumenten mind. CHF 30.-3

Nachbestellung (Kopien) von Kontoausziigen
fir Konten und Kreditkarten auf Papier

CHF 5.— pro Dokument

Nachbestellung (Kopien) von Zinsabschlissen
flr Konten auf Papier

CHF 5.— pro Dokument*

Preis fir Adressnachforschung

CHF 120.-/Stunde

Kontosperrung aufgrund Kontakt-/
Nachrichtenlosigkeit

CHF 120.-/Stunde

Gebuhr fur die besondere Behandlung und

Uberwachung kontakt-/nachrichtenloser Vermdgen

CHF 120.~/Jahr

Preis flr Nachlassverwaltung

CHF 50.~/Jahr

Preis flr Nachlassbearbeitung

mind. CHF 30.-°

Preis fiir Nachlassabklarungen

mind. CHF 30.-°

" FUr Nachforschungen von Einzahlungen im Inland.

2 Der Preis gilt nicht fur telefonische Differenzbereinigungen. Die Preisbelastung erfolgt nachtraglich und nur,
sofern PostFinance den Auftrag nachweisbar richtig ausgefihrt hat. Mogliche Nachforschungsgebihren von

Drittbanken werden weiterverrechnet.
3 |m Falle von erhohten Aufwéanden (ab 15 Minuten).
4 Preis inkl. MWST.

° Fur die Begleichung von Rechnungen mittels Zahlungsauftrégen (max. CHF 60.-).
6 Fur die Prifung von Dokumenten aus dem Ausland (max. CHF 60.-).


https://www.postfinance.ch

Bankpakete

Beschreibung

Bankpakete SmartKids, SmartYoung und
SmartStudents

Alltagskonto und Sparkonto fur junge Kund:innen
bis 20 Jahre und junge Erwachsene in Ausbildung '
bis 30 Jahre

— Privatkonto fir den taglichen Zahlungsverkehr im

In- und Ausland, sowie auf Wunsch Sparkonto
—in CHF und EUR maglich
—Konto digital oder auf Papier (mittels Option
Papier) fihren
— PostFinance Card kostenlos (ab 12 Jahren)
—als Einzelkonto fiihrbar

Bankpaket Smart

Bankpaket fir erwachsene Kund:innen
ab 20 Jahren

— Privat- und Rentenkonto (in CHF, EUR oder
Fremdwahrung), sowie auf Wunsch Sparkonto
(in CHF oder EUR)

—flr den taglichen Zahlungsverkehr im In- und
Ausland

—Konto digital oder auf Papier (mittels Option
Papier) fihren

— PostFinance Card? kostenlos

—als Einzel- oder Partnerkonto flihrbar

Bankpaket SmartPlus

Erweitertes Bankpaket flr erwachsene Kund:innen
ab 20 Jahren

— Privat- und Rentenkonto (in CHF, EUR oder
Fremdwahrung), sowie auf Wunsch Sparkonto
(in CHF oder EUR)

—flr den taglichen Zahlungsverkehr im In- und
Ausland;

—Konto digital oder auf Papier (mittels Option
Papier) fihren

— PostFinance Card? kostenlos

—als Einzel- oder Partnerkonto flihrbar

Inkludierte Leistungen

— E-Finance, PostFinance App und PostFinance
Card (bis 12 Jahre in Verantwortung der Eltern);

—Mastercard Value (ab 12 Jahren) bzw.
Kreditkarte Classic/Standard (ab 18 Jahren);

—kostenloser Bargeldbezug an allen Automaten
(im In- und Ausland?®) und in zahlreichen
Geschaften;

- bargeldloses Bezahlen mit PostFinance TWINT >

— E-Finance und PostFinance App mit Sicherheits-
garantie

— kostenloser Bargeldbezug an Postomaten
und in zahlreichen Geschéften mit der
PostFinance Card

— bargeldloses Bezahlen mit PostFinance TWINT

— E-Finance und PostFinance App mit Sicherheits-
garantie

—kostenloser Bargeldbezug an allen Automaten
(im In- und Ausland *4) und in zahlreichen
Geschaften mit der PostFinance Card

- bargeldloses Bezahlen mit PostFinance TWINT

— Kreditkarte Classic/Standard oder Mastercard
Value (Prepaidkarte) bzw. CHF 50.— Rabatt pro
Kund:innenbeziehung auf Kreditkarten Gold und
Platinum*

Bankpaketgeblhren *

Kostenlos

Monatlich CHF 5.— pro Kund:innenbeziehung
(Einzel- bzw. Partnerkonto);

bzw. kostenlos ab einem Anlagevermdogen ©

von CHF 25000.- oder bei einer Lebens-
versicherung (fir eine Kund:innenbeziehung)
bzw. Hypothek (fir alle Kund:innenbeziehungen
der Hypothekarinhaber:innen)

Monatlich CHF 12.— pro Kund:innenbeziehung
(Einzel- bzw. Partnerkonto);

bzw. monatlich CHF 7.— ab einem Anlagever-
maogen ® von CHF 25 000.— oder bei einer Lebens-
versicherung (fir eine Kund:innenbeziehung)
bzw. Hypothek (fir alle Kund:innenbeziehungen
der Hypothekarinhaber:innen)

Junge Erwachsene zwischen 21 und 30 Jahren,
die nicht mehr SmartYoung oder SmartStudents
berechtigt sind und am Anfang ihres Berufslebens
stehen, erhalten das Bankpaket SmartPlus
wahrend maximal 3 Jahren zum halben Preis

von CHF 6.— pro Monat

Hinweis: Fussnoten auf Seiten 8 und 9



Option Papier
(Gebuhren fur papiergebundene Leistungen %)

Bankpakete SmartKids, SmartYoung und
SmartStudents

Monatlich CHF 5.— pro Kund:innenbeziehung
(Einzel- bzw. Partnerkonto);

—unbeschrankte Anzahl Zahlungs- und Dauer-
auftrage auf Papier (inkl. Mutationen)”’

—regelmassige (monatliche bzw. quartalsweise)
Kontoauszuige auf Papier®

—jahrlicher Zinsausweis auf Papier

Bankpaket Smart

Monatlich CHF 5.— pro Kund:innenbeziehung
(Einzel- bzw. Partnerkonto);

—unbeschrankte Anzahl Zahlungs- und Dauer-
auftrage auf Papier (inkl. Mutationen)”’

—regelmassige (monatliche bzw. quartalsweise)
Kontoausziige auf Papier®

—jahrlicher Zinsausweis auf Papier

Bankpaket SmartPlus

Monatlich CHF 5.— pro Kund:innenbeziehung
(Einzel- bzw. Partnerkonto);

—unbeschrankte Anzahl Zahlungs- und Dauer-
auftrage auf Papier (inkl. Mutationen)”’

—regelmassige (monatliche bzw. quartalsweise)
Kontoausziige auf Papier®

—jahrlicher Zinsausweis auf Papier

Einzelgeblhren im Zusammenhang mit
Bankpaketen®

CHF 3.— pro Zahlungsauftrag auf Papier
(exkl. Porto);

CHF 5.— pro Dauerauftrag
(neue und angepasste Auftrage) auf Papier

CHF 3.— pro Zahlungsauftrag auf Papier
(exkl. Porto);

CHF 5.— pro Dauerauftrag
(neue und angepasste Auftrage) auf Papier

CHF 3.— pro Zahlungsauftrag auf Papier
(exkl. Porto);

CHF 5.— pro Dauerauftrag
(neue und angepasste Auftrage) auf Papier

Kontortickzlige

Kostenloser Bezug '° des Kontoguthabens des
Privatkontos mit der PostFinance Card
(Barauszahlungen im Rahmen des Kassabestandes)

Kostenloser Bezug '° des Kontoguthabens des
Privatkontos mit der PostFinance Card
(Barauszahlungen im Rahmen des Kassabestandes)

Kostenloser Bezug '° des Kontoguthabens des
Privatkontos mit der PostFinance Card
(Barauszahlungen im Rahmen des Kassabestandes)

' Voraussetzung ist eine Aus- oder Weiterbildung von mindestens einem Jahr (Vollzeit oder berufsbegleitend).
Dazu zéhlen Berufslehre, Mittelschule, Fachausbildung, hohere Fachschule, Fachhochschule, Universitat.

Alter: 18 bis 30 Jahre.

2 PostFinance Card nur zu Konten in CHF und EUR erhaltlich.

3 Ausgenommen Gebihren von Dritten.

4 Pro Kalendermonat bzw. innerhalb von 30 Tagen ist nur ein Wechsel vom Bankpaket Smart in SmartPlus
(bzw. vice versa) sowie die Wahl bzw. Abwahl der Option Papier mdglich.

* Gilt nicht fir das Bankpaket SmartKids.

% Das Anlagevermdgen wird monatlich berechnet. Relevant ist der Monatsendbestand aus der Summe vom Anlage-
vermogen inkl. Anlagekonto (E-Vermdgensverwaltung und Anlageberatung Plus) respektive Depotvermégen
(Fondsberatung Basis und Selfservice Fonds), Krypto (Kryptoportfolio), Vorsorgefonds (Saule 3a und Freiziigigkeit)
und E-Trading (Depotvermdgen ohne Cash). Das Vermogen wird monatlich berechnet. Falls das Anlagevermdgen
mindestens CHF 25 000.— betragt, wird die Geblhr des Bankpakets reduziert (Bankpaket SmartPlus) bzw. komplett
eliminiert (Bankpaket Smart). Die fur den relevanten Monat berechneten Bankpaketgeblhren werden am Monats-
letzten (Ultimo) des Folgemonats belastet.

7 Elektronische Zahlungs- und Dauerauftrdge sind kostenlos.

8 Elektronische Kontoauszlige (PDF in E-Finance) sind kostenlos.
9 Einzelgebuhren fir Kund:innenbeziehung ohne Option Papier (innerhalb Option Papier kostenlos inkludiert).

10 Privatkonten in EUR: 1% Kommission auf EUR-Barbeziigen in Filialen der Post.



Zahlungsverkehr Inland

Einzahlen in Filialen der Post

Einzahlungen in Filialen der Post

Die anfallenden Preise kdnnen gemass Instruktion der zahlungspflichtigen Person ber das kontoflihrende
Finanzinstitut der begunstigten Person weiterverrechnet werden. Es liegt im Ermessen der begunstigten
Person, diese Preise allenfalls bei der zahlungspflichtigen Person zurlickzufordern. Einzahlungen bei einer
Filiale der Post in der Schweiz sind nur in CHF und bei speziell gekennzeichneten Filialen der Post in EUR
moglich. Einzahlungen in EUR erfolgen mit der QR-Rechnung in EUR; es gelten die gleichen Preise wie bei
der QR-Rechnung in CHF. Einzahlungen von Betragen in CHF auf ein Konto in Fremdwahrung werden
zum aktuellen Verkaufskurs Cash international umgerechnet. Die Taxen werden auch bei Einzahlungen in
Filialen mit Partner, bei Einzahlungen am Automaten oder an Orten mit Hausservice erhoben.

QR-Rechnung Konditionen
Einzahlungen bis CHF 50.— CHF 1.20
Einzahlungen bis CHF 100.—- CHF 1.60
Einzahlungen bis CHF 1000.— CHF 2.35
Einzahlungen bis CHF 10 000.— CHF 3.95

Je weitere CHF 10 000.— oder Bruchteil davon CHF 1.25
Einzahlungen auf das eigene Konto' Konditionen
Bis 20 Einzahlungen pro Monat Kostenlos

Ab 21. Einzahlung pro Monat Kostenpflichtig?
Zusatzdienstleistung Kondition
Einzahlung zur sofortigen Gutschrift CHF 16.—

" Einzahlungen mittels Bargeld durch Kontoinhaber:in mit PostFinance Card oder Kontokarte. Einzahlungen aufs eigene
Konto mittels QR-Rechnung sind kostenpflichtig. Es gelten die Preise gemdss QR-Rechnung.
2 Es gelten die Preise gemass QR-Rechnung.

Erfassungskosten QR-Rechnung

Fehlen bei einer QR-Rechnung im QR-Code Angaben zum Betrag, die vollstandige Adresse der zahlungs-
pflichtigen Person, sind diese Angaben in einem falschen Feld oder missen ganzlich manuell erfasst
werden, werden diese kostenpflichtig nacherfasst. Die vollstandige Adresse der zahlungspflichtigen
Person ist aus regulatorischer Sicht zwingend.

Erfassung Konditionen
Betrag CHF -.04
Zahlungspflichtige Person CHF -.80
10

Uberweisen mit Formular (Zahlungsauftrag/Dauerauftrag), Direktbelastungen

Uberweisungen von Betragen in CHF auf ein Privatkonto in EUR oder ein Privatkonto in Fremdwéhrung
und umgekehrt werden zum aktuellen Devisenkurs von PostFinance umgerechnet.

Direktbelastungen auf ein Privatkonto, das nicht in der Wahrung der Aufgabe gefihrt wird (z. B.
EUR-Lastschrift auf ein CHF-Konto) werden zum aktuellen Devisenkurs von PostFinance umgerechnet.

Privatkonto in CHF
Direktbelastungen aus CH-DD-Lastschriften und SEPA-Lastschriften sind kostenlos.

Avisierung Papier E-Finance (PDF)

Ausflihrungsbestatigung CHF 2.— (pro Dokument) Kostenlos
Zahlungsauftrag

Einzelbestatigung CHF 2.— (pro Dokument) Kostenlos
Zahlungsauftrag

Verarbeitungsmeldung Kostenlos Kostenlos
Zahlungsauftrag

Verarbeitungsmeldung
Dauerauftrag

CHF 2.— (pro Dokument) Kostenlos

Privatkonto in EUR/Fremdwahrung
Fir Zahlungsauftrage, Dauerauftrdge, CH-DD-Lastschriften und SEPA-Lastschriften gelten die gleichen
Preise wie fur das Privatkonto in CHF. Fremdspesen werden den Beglinstigten belastet.

Formulare

Dienstleistungen Preise'

Cash international ohne Empfangsschein CHF 2.— pro 100 Stlick

Giro international ohne Empfangsschein CHF 2.— pro 100 Stick

' Bestellungen bis 100 Exemplare pro Kalenderjahr sind kostenlos.

Reject bei QR-Rechnung

Dienstleistung Kondition

Reject (Korrektur fehlerhafter Daten in QR-Rechnung) CHF 1.20

11



Zahlungsverkehr Inland

Uberweisen via E-Finance, elektronischer Dauerauftrag (EDAG),
elektronischer Zahlungsauftrag (EZAG)

Uberweisungen von Betragen in CHF auf ein Privatkonto in EUR oder ein Privatkonto in Fremdwéhrung
und umgekehrt werden zum aktuellen Devisenkurs von PostFinance umgerechnet.

Privatkonto in CHF
Elektronische Zahlungs- und Dauerauftrage (via E-Finance / PostFinance App) und das Einrichten von
Dauerauftragen online (in E-Finance / PostFinance App) sind kostenlos.

Zusatzdienstleistung Kondition

Expressauftrage E-Finance CHF 5.— pro Transaktion
Avisierung Papier E-Finance oder Filetransfer
(Datenauslieferung) (1ISO 20022 oder PDF)
Zahlungsbestatigung CHF 2.— (pro Dokument) Kostenlos
Ausflhrungsbestatigung EZAG CHF 2.— (pro Dokument) Kostenlos

Einzelbestatigung EZAG Bis 10 Transaktionen CHF 2.— Kostenlos

(pro Dokument)
Je weitere Transaktion CHF —.10

Verarbeitungsmeldung

Einzelzahlung E-Finance Kostenlos Kostenlos
Verarbeitungsmeldung
Dauerauftrag CHF 2.— (pro Dokument) Kostenlos

" Nur fUr Einzelzahlung, nicht fir Dauerauftrage

Privatkonto in EUR/Fremdwahrung

Fir Zahlungsauftrag und Dauerauftrag gelten die gleichen Preise.
Fremdspesen werden der begunstigten Person belastet.

PostFinance Digital Banking

PostFinance verrechnet keine GebUhren flr die mobilen Dienstleistungen (E-Finance, eBill, PostFinance
Mobile, PostFinance TWINT usw.).

12

Reisezahlungsmittel

Change/Fremdwahrungen bestellen

Konditionen

Mindestbestellsumme

CHF/EUR/USD 100.— " (pro Auftrag)

Hochstbestellsumme

CHF/EUR/USD 100000.- (pro Auftrag)

Bearbeitungs- und Versandgebihr

CHF/EUR/USD 8.— (pro Auftrag,
abhangig von Kontowahrung)

Kommission?

Keine?

Allfalliger Umrechnungskurs

Notenkurs

Uber Konten in CHF kdnnen alle angebotenen Fremdwahrungen bezogen
Bei Konten in EUR nur EUR-Noten und bei Konten in USD nur USD-Noten.
! Abhdngig von der Wahrung des zu belastenden Kontos.
2 Bestellungen von EUR Uber Konten in EUR: 1% Agio.

Bestellungen von USD Uber Konten in USD: 1% Agio.

werden.

Bestellungen von CHF Gber Konten in CHF: 1,5% Agio (mind. CHF 10.—/ max. CHF 250.-).

Heute bestellt, morgen geliefert

Notenbargeld in rund 70 Fremdwahrungen kénnen Sie via
E-Finance, telefonisch unter 0848 888 700 (im Inland max.
CHF 0.08/Min.) oder in jeder PostFinance-Filiale bestellen.
postfinance.ch/reisen

— Bestellungen, die werktags bis 15 Uhr eingehen,
werden in der Regel am nachsten Arbeitstag zugestellt

— Bei Bestelleingang nach 15 Uhr werktags erfolgt die
Lieferung in der Regel am Ubernachsten Arbeitstag

— Bei Bestellung von Bargeld in einer Nebenwahrung
sowie bei Sendungen, die den Betrag von umgerechnet
CHF 20 000.- Ubersteigen, betragt die Lieferfrist
2 bis 5 Arbeitstage

Geldwechsel
In Filialen der Post mit EUR-Angebot Kondition
Pro Wechselgeschaft (CHF-EUR/EUR-CHF) CHF 2.—

13
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Debitkarten

Leistungen

Vorteile

PostFinance Card in CHF

PostFinance Card in EUR

Kontokarte in CHF/
Kontokarte in EUR

—Weltweit in Geschaften und in Online-
shops bezahlen

—Weltweit an Uber einer Million Geld-
automaten Bargeld beziehen

—Weltweit in Geschaften und in Onlineshops

bezahlen

—Weltweit an Uber einer Million Geldautomaten

Bargeld beziehen

—Bargeldbezug an den Postomaten
und bei den Filialen der Post im Inland

— Apple Pay — Apple Pay
Dienstleistungen Preise Preise Preise
Jahrespreis Haupt-/Zweitkarte Kostenlos Kostenlos Kostenlos
Bargeldbezug am Postomaten Kostenlos' Kostenlos' Kostenlos'
Bargeldbezug in Filialen der Post Kostenlos' Kostenlos 2 Kostenlos 2
CHF-Bezug am Bancomaten im Inland CHF 2.- CHF 2.— -
mit Bankpaket SmartPlus, SmartYoung, SmartStudents kostenlos kostenlos
EUR-Bezug am Bancomaten im Inland CHF 5.—- CHF 5.—- -
mit Bankpaket SmartPlus, SmartYoung, SmartStudents kostenlos ' kostenlos
Bargeldbezug am Geldautomaten im Ausland CHF 5.—- CHF 5.—- -

mit Bankpaket SmartPlus, SmartYoung, SmartStudents

kostenlos 34

kostenlos >4

Einkaufe im Inland (Waren-/Dienstleistungsbezug)

Kostenlos

Kostenlos

Einkaufe im Ausland (Waren-/Dienstleistungsbezug)

Bearbeitungszuschlag 1,5% °

Bearbeitungszuschlag 1,5% °

Kartensperrung

CHF 20.- je Meldung
(via E-Finance kostenlos)

CHF 20.- je Meldung
(via E-Finance kostenlos)

CHF 20.- je Meldung

Kartenersatz (bei Verlust/Diebstahl)

CHF 40.— je Karte
(via E-Finance CHF 25.-)

CHF 40.- je Karte
(via E-Finance CHF 25.-)

CHF 40.- je Karte

PIN-Ersatz CHF 40.- je Karte CHF 40.- je Karte CHF 40.—

(via E-Finance CHF 25.-) (via E-Finance CHF 25.-)
Ausgaben-/Bezugslimite pro Tag Limiten Limiten Limiten
Bargeld- und Warenbezug in Filialen der Post Kontoguthaben® Kontoguthaben® Kontoguthaben®

Bargeldbezug an Geldautomaten im In- und Ausland
sowie an EFT/POS-Geraten im Inland

CHF 1000.— oder Gegenwert’

EUR 800.— oder Gegenwert’

CHF 1000.— (bzw. EUR 800.-)
oder Gegenwert (nur Postomat)’

Waren- und Dienstleistungsbezug CHF 3000.- EUR 2000.- -
Ausgaben-/Bezugslimite pro Monat Limite Limite Limite
— Pro Karte (Zusammenzug der Bargeld- und Warenbezige CHF 5000.—- EUR 4000.— CHF 5000.- (bzw. EUR 4000.-)

pro Karte)

— Pro Konto (falls mehrere Karten zum selben Konto gehéren)

Vorbehalten bleibt fir Kund:innen mit Domizil Ausland die Barauszahlungslimite gemass Beschrieb auf Seite 21.
Sie kdnnen fur Ihre PostFinance Card via E-Finance oder telefonisch individuelle Bezugslimiten festlegen.

" Allféllige Umrechnungen zum Notenkurs von PostFinance.
2 1% Kommission auf EUR-Barbezligen in Filialen der Post.
3 Kursumrechnung zum Cashkurs.
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4 GebUhren von Dritten sind moglich und werden von PostFinance nicht zurlickerstattet.

> Kursumrechnung zum Devisenkurs.

6 Kontoguthaben im Rahmen des Kassabestandes.

7 Maximaler Bezugsbetrag ist gerdteabhangig. Betrdge, die die Geratelimite Ubersteigen, kdnnen in mehreren Tranchen
bezogen werden. Allfallige Geblihren werden pro Bezug verrechnet.
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Kredit- und Prepaidkarten

Leistungen

Vorteile

PostFinance Visa Classic Card/
PostFinance Mastercard® Standard

VISA »

0890-0898° 0000 0000 6090-agY’ 0000 0000

PostFinance Mastercard® Value
(Prepaidkarte)

PostFinance Visa Gold Card/  PostFinance Visa Platinum
PostFinance Mastercard® Gold

—Via E-Finance jederzeit Zugriff auf die Kreditkartendaten
— Apple Pay

—Samsung Pay

—Google Pay

— SwatchPAY!

—Garmin Pay

— Fitbit Pay

—Bonusprogramm (0,6% im 1. Jahr;
0,3% ab dem 2. Jahr)!
— Mietwagenverginstigung bei AVIS

—Bonusprogramm (1,0% im —Bonusprogramm (1,0% im —Bonusprogramm (0,6% im
1. Jahr; 0,5% ab dem 2. Jahr)! 1. Jahr; 0,5% ab dem 2. Jahr)’ 1. Jahr; 0,3% ab dem 2. Jahr)'
—Mietwagenvergunstigung —Mietwagenvergunstigung
bei AVIS bei AVIS
— Reiseannullierungskosten
— Mietwagen-Selbstbehalt-
ausschluss
— Concierge-Service
— Priority Pass sowie zwei Lounge-
Eintritte pro Kalenderjahr

Dienstleistungen Preise Preise Preise Preise
Jahrespreis Hauptkarte CHF 50.- (kostenlos) 2 CHF 100.- (CHF 50.-)2 CHF 250.—(CHF 200.-)? CHF 50.- (kostenlos) 2
Jahrespreis Partnerkarte/Zweitkarte CHF 20— CHF 40.— Erste Karte kostenlos, -
jede weitere CHF 90.—
Bargeldbezug am Geldautomaten im In- und Ausland 3,5% Kommission 3,5% Kommission Kostenlos=* 3,5% Kommission

(mind. CHF 10.-)34

(mind. CHF 10.-)34 (mind. CHF 10.-)34

Lotto-, Wett- und Casino-Transaktionen

3,5% Kommission ®

3,5% Kommission ® 3,5% Kommission® 3,5% Kommission®

Transaktionen im Ausland (CHF/Fremdwahrungen)

Devisenumrechnungskurs®
Bearbeitungszuschlag: 1,7%

Devisenumrechnungskurs®
Bearbeitungszuschlag: 1,7 %

Devisenumrechnungskurs®
Bearbeitungszuschlag: 1,7%

Devisenumrechnungskurs®
Bearbeitungszuschlag: 1,7%

Kartensperrung Kostenlos Kostenlos Kostenlos Kostenlos
Kartenersatz CHF 30.— je Karte CHF 30.— je Karte CHF 30.— je Karte CHF 30.— je Karte

(via E-Finance CHF 25.-) (via E-Finance CHF 25.-) (via E-Finance CHF 25.-) (via E-Finance CHF 25.-)
PIN-Ersatz CHF 20.— (via E-Finance kostenlos) CHF 20.— (via E-Finance kostenlos) CHF 20.— (via E-Finance kostenlos) CHF 20.— (via E-Finance kostenlos)
Limiten Limiten Limiten Limiten Limiten
Kreditlimite Individuell Individuell Individuell Geladenes Kartenguthaben,

max. CHF 10 000.—

davon Bargeldbezug am Geldautomaten im In- und Ausland

CHF 1000.— (pro Tag)®?®

CHF 1000.— (pro Tag)®?® CHF 1000.— (pro Tag)® CHF 1000.— (pro Tag) bzw.

max. geladenes Kartenguthaben®

Zins bei Teilzahlung oder Verzug

9,5%

9,5% 9,5% -

Mahngebiihren

CHF 20.- bis CHF 40.—

CHF 20.- bis CHF 40.— - -

" Rlckerstattung auf den getatigten Einkaufsumsatz.

2 CHF 50.— Rabatt auf erster Hauptkarte im Bankpaket SmartPlus, SmartYoung, SmartStudents.
3 Bei Bezligen in Fremdwahrung wird ein Bearbeitungszuschlag von 1,7% verrechnet.

4 GebUhren von Dritten sind moglich und werden von PostFinance nicht zurlickerstattet.

5 Ausgenommen sind Swisslos und Loterie Romande. Die Kommission betrdgt max. CHF 100.—.
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5 Der verwendete Wechselkurs (Devisenverkaufskurs) wird einmal pro Tag festgelegt und gilt fir die Verarbeitung am
nachsten Werktag.

7 Festlegung aufgrund der Kreditfahigkeitsprifung.

8 Bzw. max. 40% der monatlichen Kreditlimite.

® Maximaler Bezugsbetrag ist gerateabhangig. Betrdge, die die Geratelimite Ubersteigen, kdnnen in mehreren Tranchen
bezogen werden. Allféllige Gebihren werden pro Bezug verrechnet.
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Zahlungsverkehr Ausland

Leistungen Einzahlung in Filialen der Post' Dauerauftrag (DAG) E-Finance/elektronischer Dauerauftrag (EDAG)/
elektronischer Zahlungsauftrag (EZAG)

Cash international Kondition Kondition Kondition

Barauszahlung an beguinstigte Person in Fremdwahrung CHF 12.-2 CHF 9.-2 CHF 6.-2

Giro international ® Konditionen Konditionen Konditionen

Uberweisung auf ein Konto weltweit («shared cost»)* CHF 12.-2 CHF 5.-° CHF 2.-°

SEPA-konform ohne Fremdspesenabziige - CHF 5.-° Kostenlos®

(Uberweisungsdauer: 1 Bankwerktag)

Giro international urgent? Kondition Kondition Kondition

Dringende Uberweisung auf ein Konto («shared cost»)* CHF 22.-2 CHF 15.-° CHF 12.-°

Zusatzdienstleistungen (zuzliglich zum Grundpreis) Konditionen Konditionen Konditionen

Spesenoption «our cost» ° fir Giro international/ CHF 20— CHF 20— CHF 20.—-

Giro international urgent

Fehlende/mangelhafte Angabe der IBAN -7 CHF 8.— CHF 8.—

fur Uberweisung in ein EU-/EWR-Land

! Falls das Personal der Poststelle den Einzahlungsschein ausfiillen muss, wird eine GebUlhr von CHF 5 belastet.

2 Es gilt der An- bzw. Verkaufskurs fir Cash international.

3 Einige Banken belasten die Zahlungseingange ihrer Kund:innen mit einer GebUhr. PostFinance hat darauf keinen
Einfluss. Diese Kosten kdnnen nicht von der Auftrag gebenden Person Gbernommen werden.

4 Alle anfallenden Fremdspesen werden vom Uberweisungsbetrag abgezogen.

Barauszahlung aus dem Ausland in Filialen der Post

Die Preise werden vom Uberweisungsbetrag abgezogen.
Bei Umrechnungen gilt der Ankaufskurs von Cash international.

Cash international (beglinstigte Person) Konditionen
Pro Transaktion «shared cost» CHF 6.—
Pro Transaktion «our cost» Kostenlos

Uberweisungen vom Ausland

Giro vom Ausland

Kostenlose Zahlungseingange in CHF oder Fremdwahrung: PostFinance erhebt bei Uberweisungen von

auslandischen Post- und Bankkonten keine Gutschriftsspesen.
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° Es gilt der An- und Verkaufskurs fir Devisen. Bei Giro international urgent gilt der Kurs fir sofortige Transaktionen.

6 Alle anfallenden Spesen bis zur Beglnstigtenbank werden mit dieser Pauschale von der Auftrag gebenden Person
Ubernommen. Die Begunstigtenbank erhalt den vollen Betrag gutgeschrieben. Bitte beachten Sie, dass einige Banken
die Zahlungseingange ihrer Kund:innen mit einer Gebuhr belasten. PostFinance hat darauf keinen Einfluss.

7 IBAN obligatorisch fir Uberweisung in ein EU-/EWR-Land.
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Checks

Notbargeld/E-Check (fiir Konten in CHF und EUR)

Dienstleistungen Preise Limiten

Bargeld oder Waren/Dienstleistungen (ohne Karte), CHF 11.- Kontoguthaben
Kontoinhaber:in personlich bekannt im Rahmen des Kassabestandes
Bargeld oder Waren/Dienstleistungen (ohne Karte), CHF 11— CHF 1000.- / Gegenwert in EUR
Kontoinhaber:in nicht persénlich bekannt pro Tag/Woche und Konto'
Bargeld oder Waren/Dienstleistungen (mit Karte) Kostenlos CHF 1000.- / Gegenwert in EUR

bei Systemausfall oder Kartendefekt (nicht sichtbar)

pro Tag/Woche und Konto'

" Vorbehaltlich monatlicher Limiten.
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Kontoprodukte

Privatkonto

Kontoauszug Konditionen

Ereignisorientiert auf Papier CHF 10.- pro Konto und Monat

Sparkonto/E-Sparkonto/(E-)Jugendsparkonto

Riickziige’ Konditionen

Kindigungsfreier Betrag pro Kund:in? und Kalenderjahr 100 000.- (wahrungsunabhangig)
FUr héhere Betrage Drei Monate Kindigungsfrist?
Anzahl kostenlose Riickztige pro Kund:in? und Kalenderjahr Insgesamt zehn

Daruberliegende Rickzlge (ab elf Riickztigen) CHF 8.— pro Rickzug/Zahlungsbeleg

" Sparkonten in EUR: 1% Kommission auf EUR-Bargeldbezlige in Filialen der Post.

2 Bei Partnerkonten gilt die Partnerschaft als ein:e Kund:in.

3 Keine schriftliche Kiindigung notwendig beim Ubertrag auf Dienstleistung von PostFinance (E-Trading, E-Vermdgens-
verwaltung, Fondsberatung Basis, Anlageberatung Plus, Selfservice Fonds, Krypto, Freiziigigkeitskonto, Geldmarkt-
anlagen, Vorsorgekonto 3a, Lebensversicherung, Kassenobligation und Hypothek). Bei Nichteinhalten der Kiindigungs-
frist erfolgt am Monatsende oder bei Kontoaufhebung eine Belastung von 1% des limitentiberschreitenden Betrags.
Betragskindigungen sind 30 Tage Uber den Kindigungstermin hinaus gultig.

Erganzungen fiir Kund:innen mit Domizil Ausland

Zusatzliche Gebiihren und Limiten fiir Kund:innen mit Wohnsitz ausserhalb der Schweiz
und von Liechtenstein

Gebiihren/Limiten Konditionen
Auslandisches Domizil CHF 25.-/Monat je Privatkonto
Barauszahlungslimite pro Kund:in und Kalenderjahr* CHF 50000.—

4 Bei Partnerkonten gilt die Partnerschaft als ein:e Kund:in.
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Anlagelosungen

Leistungen E-Vermo6gensverwaltung Fondsberatung Basis Anlageberatung Plus Selfservice Fonds Krypto
Dienstleistungsgeblhr Ab CHF 0.— 0,75% p.a."* Ab CHF0.— 0,25% p.a.>* Ab CHF 0.— Minimumgeblhr — -
(nach Anlagevermaogen) Ab CHF 250000.— 0,70% p.a."* Ab CHF 250000.- 0,20% p.a.>* CHF 720.—p.a.>*
Ab CHF 500000.— 0,65% p.a."* Ab CHF 500000.— 0,15% p.a.>* Ab CHF 80000.— 0,90% p.a.>*
Ab CHF 1 Mio. 0,60% p.a."* Ab CHF 1 Mio. 0,10% p.a.>* Ab CHF 250000.— 0,85% p.a.>*
Ab CHF 500 000.— 0,80% p.a.>*
Ab CHF 1 Mio. 0,75% p.a.>*
Depot-/Portfoliogebihren Die Depotgebuhr ist in Die Depotgebuhr ist in Die Depotgebuhr ist in Ab CHF 0.— 0,15% p.a.** Ab CHF 0.— 0,15% p.a.>*

der Dienstleistungsgebihr
inbegriffen

der Dienstleistungsgebihr
inbegriffen

der Dienstleistungsgebuhr
inbegriffen

Ab CHF 500000.— 0,10% p.a.>*
Ab CHF 1 Mio. 0,05% p.a.?*

Ab CHF 500000.— 0,10% p.a.>*
Ab CHF 1 Mio. 0,05% p.a.?*

Berechnungsgrundlage fur
Dienstleistungs- und
Depotgeblhren

Durchschnittliches Anlage-
vermogen inkl. Anlagekonto

Durchschnittliches
Depotvermogen

Durchschnittliches Anlage-
vermogen inkl. Anlagekonto

Durchschnittliches
Depotvermoégen

Durchschnittliches
Portfoliovermdgen

Gebuhrenbelastung®

Quartalsweise

Quartalsweise

Quartalsweise

Quartalsweise

Quartalsweise

TransaktionsgebUhren

Gesetzliche Abgaben

(z.B. Stempelabgaben),
Drittkosten (z. B. Kosten fir

den Verwasserungsschutz) und
Wahrungsumrechnungsgebihren

1,00% Ausgabekommission
auf dem Zeichnungsbetrag
(max. CHF 1000.— bzw.
Gegenwert in Fremdwahrung)

0,00% Rucknahmekommission
Zzgl. gesetzlicher Abgaben

(z.B. Stempelabgaben) und
WahrungsumrechnungsgebUhren

Die ersten 250 Transaktionen
pro Kalenderjahr sind inbegriffen
(jede weitere Transaktion

CHF 100.-)

Zzgl. gesetzlicher Abgaben

(z.B. Stempelabgaben), Dritt-
kosten (z. B. Kosten fir den
Verwasserungsschutz) und
Wahrungsumrechnungsgebuhren

1,00% Ausgabekommission
auf dem Zeichnungsbetrag
(max. CHF 1000.— bzw.
Gegenwert in Fremdwahrung)

0,00% Rucknahmekommission
Zzgl. gesetzlicher Abgaben

(z.B. Stempelabgaben) und
Wahrungsumrechnungsgebuhren

0,95% Handelsgebuhren
auf dem Handelsbetrag
zzg|. allfélliger Wahrungs-
umrechnungsgebuhren

Gebdhren fur Titelauslieferung
an Drittbanken

Titelauslieferung zurzeit
nicht moglich

CHF 100.- pro Position ¢

Titelauslieferung zurzeit
nicht moglich

CHF 100.- pro Position ¢

Transfer zurzeit nicht moglich

Gebdhr fur Steuerauszug

In Dienstleistungsgebuhr
inbegriffen

CHF 90.-2

In Dienstleistungsgebuhr
inbegriffen

CHF 90.-2

Weitere Gebuhren?

Geblhr fur spezielle Aufwénde (z. B. Nachforschungen): CHF 100.~/
Stunde; mind. CHF 5.—, falls Postversand von Dokumenten

Gebuhr fur spezielle Aufwande (z. B. Nachforschungen): CHF 100.-/Stunde;
mind. CHF 5.-, falls Postversand von Dokumenten

Vertriebsentschadigungen

Nein

Ja’

Nein

Ja’

Nein

1Zzgl. MWST auf 90% des Betrages, restliche 10% nicht MWST-pflichtig.

2 7zgl. MWST.

3 Zzgl. MWST auf 95% des Betrages, restliche 5% nicht MWST-pflichtig.
4 Der Prozentsatz gilt fiir das gesamte Vermogen pro Anlagelésung. Mehrere Anlagelésungen werden nicht kumuliert.

° Belastung auf dem zur Dienstleistung gehdrenden Konto bzw. Referenzkonto.
& Nicht moglich fur PostFinance Fonds.

7 Die Vertriebsentschadigungen sind in den Fondskosten der einzelnen Instrumente bereits enthalten.
Weitere Informationen zu Vertriebsentschadigungen kdnnen dem Merkblatt: Kosten und Vertriebsentschadigungen
in den Anlagelésungen «Selfservice Fonds» und «Fondsberatung Basis» unter postfinance.ch/anlegen-information

entnommen werden.
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https://www.postfinance.ch/anlegen-information

Anlagelosungen und Vorsorgeprodukte

Kassenobligationen

Dienstleistungen

Konditionen

Finanzierungsprodukte

Kassenobligationen in CHF und EUR

—Keine Depotgebuhr
— Kostenlose Zeichnung und Rickzahlung
— Jahrliche Zinszahlung

Hypotheken
Dienstleistungen Konditionen
Verlangerungsgebuhr CHF 100.—-

Die aktuellen Zinssatze sind unter postfinance.ch/kassenobligation ersichtlich.

E-Trading

Preise und Konditionen E-Trading unter postfinance.ch/e-trading.

Vorsorgeprodukte

Dienstleistungen

Konditionen

Kreditanderung (u. a. Wechsel der Kreditnehmer:in, Anderung CHF 250.—
Sicherheiten, Wechsel Hypothek bei Ablauf zu anderem Anbieter,
ausserordentliche oder Sistierung/Anderung Amortisation ',

Wechsel von einer Saron Hypothek in eine Festhypothek,

Erhohung)
Vorzeitiger Austritt aus dem Kreditvertrag' CHF 500.—
Mahngebuhren bei ausstehender Zahlung fur Zins und CHF 20—

Amortisation, indirekte Amortisation, Versicherungspramien
von verpfandeten Policen (erste Aufforderung ist kostenlos)

Fremdgebuhren (z. B. Grundbuchkosten oder Notariatskosten)
werden dem Darlehensnehmer weiterverrechnet.

Freizligigkeitskonto
—Vorbezug flr selbstgenutztes Wohneigentum

Kontoflhrungsgebiihr: CHF 9.—/Quartal
- Einmalige BearbeitungsgebUhr
von CHF 400.-

Vorsorgekonto 3a
—Vorbezug flr selbstgenutztes Wohneigentum

Kontoflihrung kostenlos
— CHF 200.- pro Vorbezug und
Vorsorgenehmer

' Bei Beendigung von laufenden Hypothekdarlehen mit einer festen Laufzeit vor dem Laufzeitende hat die Darlehens-
nehmende Person PostFinance eine individuelle Vorfalligkeitsentschadigung gemass der Ausstiegsofferte zu leisten.

Unwiderrufliches Zahlungsversprechen

Lebensversicherungen

Gemass individuellem Angebot

Vorsorgefonds in Verbindung mit einem
Vorsorgeprodukt

—Keine Ausgabe- und Ricknahme-
kommission
— Kostenlose Depotflihrung

Dienstleistungen Konditionen
Unwiderrufliches Zahlungsversprechen mit einer Hypothek Kostenlos

bei PostFinance

Unwiderrufliches Zahlungsversprechen ohne Hintergrund CHF 300.—

einer Finanzierung bei PostFinance

Strukturierte Produkte

Dienstleistungen

Konditionen

Strukturierte Produkte mit PostFinance
als Garantiegeberin

Preise und Konditionen unter
postfinance.ch/strukturierteprodukte
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https://www.postfinance.ch/kassenobligation
https://www.postfinance.ch/e-trading
https://www.postfinance.ch/strukturierteprodukte

Meine Notizen
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In lhrer Nahe: PostFinance

Sie erreichen uns in lhrer PostFinance-Filiale oder Filiale
der Post, via Internet oder telefonisch unter 0848 888 700
(im Inland max. CHF 0.08/Min.).
postfinance.ch/beratung

PostFinance-Filiale: Personliche Beratung aus einer Hand

zu Konten und Karten, Anlage- und Vorsorgeprodukten sowie
Hypotheken. Unser Beratungsteam ist auch abends und am
Samstag gerne fur Sie da. Die PostFinance-Filiale in Ihrer Nahe
finden Sie unter postfinance.ch/standort.

Filiale der Post: Konten und Karten konnen Sie direkt in Threr
Filiale der Post beantragen. Erkundigen Sie sich beim Filialteam.
Fur alles Weitere vereinbart das Filialteam gerne eine personliche
Beratung in der nachstgelegenen PostFinance-Filiale. Die Filiale
der Post in Ihrer Nahe inkl. Offnungszeiten finden Sie unter
post.ch.
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https://www.postfinance.ch/beratung
https://www.postfinance.ch/standort
https://www.post.ch

PostFinance AG
Mingerstrasse 20
3030 Bern

Telefon 0848 888 700
(im Inland max. CHF 0.08/Min.)

www.postfinance.ch

PostFinance'

Werbung von der PostFinance AG

475.15 de (Y001100726/pf.ch/dok.pf) 01.2024 PF
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